
自我效能（Self-efficacy）是个人对自己完成某项工作或达成某个目标的能力的主观评估（个体对自己

是否有能力完成某一行为所进行的推测与判断）。 

进行本问卷调查的主要目的是发现适用于描述谈判自我效能各个水平的表述，以下共有 120 句候选表

述，烦请为每句表述进行评分，“1”表示该句描述的谈判的自我效能水平非常低，“11” 表示该句描

述的谈判的自我效能水平非常高。本问卷并非要求受访者选择与自身关于谈判的自我效能水平相符的句

子，而是就以下句子如果用于描述谈判的自我效能水平，其应该处于何层次进行判断。 

进行评分，1-自我效能水平非常低，11-自我效能水平很高。 

 评分 

我能从事少量的谈判工作。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我不擅长谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我有点成就感。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个普普通通的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我有点受伤。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中非常能言善辩。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我感到非常害怕。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个糟糕的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

即使经过大量的训练，我也不可能变成一个好的谈判

者。 

   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我觉得谈判很简单。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

对于谈判我很担心。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我清楚如何在谈判中表现出色。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判对我来说是一次有趣的经历。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

  



我是个平庸的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个有能力的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是名谈判大师。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

所有人都能在谈判中打败我。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我有点紧张。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我的谈判技巧很糟糕。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我能进行一些简单的谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我能想象自己在谈判中表现出色。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我最害怕做的就是谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判对我来说是一种享受。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我清楚如何实现一个共赢的谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中一项表现很糟，因此我厌恶谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我不可能在谈判中表现出色。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个差劲的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对谈判所知甚少。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我无法想象自己在谈判中的表现。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个专业的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我感到非常挫败。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 



我对谈判充满热情。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我觉得很苦恼。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判对我来说就是一场噩梦。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对我在谈判中的表现很失望。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判太棒了，我可以在谈判中表现得异常出色。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我有一点害怕谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对我在谈判中的表现比较满意。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对谈判很有自信。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

在谈判中表现出色对我来说异常困难。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对完成谈判感到有点绝望。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判对我来说很容易。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

在谈判中表现出色对我来说非常简单。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我的谈判技巧普普通通。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对谈判感到很挫败。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对完成谈判很绝望。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是名谈判专家。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

面对谈判我有一点紧张。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我最不想做的事是就谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 



经过更多练习，我相信我能变成一个好的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我害怕谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我的谈判技巧很好。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我永远也不可能成为一个好的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我感到非常恐惧。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判对我来说是一次非常快乐的经历。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我完全不指望自己能在谈判中表现出色。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我觉得谈判并不困难。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我非常紧张。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我无法想象自己参与一场谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我不清楚如何在谈判中发挥出色。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中表现平平。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我的谈判技巧不好不坏。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个技艺超群的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我感到有点害怕。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我很擅长谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

经过更多练习，我相信我能在谈判中表现出色。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中表现得很好。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 



我是个很棒的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中像个傻瓜。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

如果学习更多关于谈判的知识，我相信我能变成一个好

的谈判者。 

   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

如果做更多准备工作，我能在谈判中表现得更好。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对我在谈判中的表现很不满意。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中发挥正常。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判对我来说是件平常事。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个出色的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

关于谈判我很有成就感。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

对于谈判我完全是个门外汉。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我感到无从下手。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中战无不胜。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对谈判只懂些皮毛。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判对我来说是一个不可能完成的任务。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我从未在谈判中有过出色出现，因此我讨厌谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判令人兴奋，我可以在谈判中干得不错。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中所向披靡。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我无法想象自己在谈判中表现出色。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 



我在谈判中表现糟糕。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我很乐于谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个失败的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判对我来说毫无挑战。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我没有任何谈判技巧。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中有可能表现的不错。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

面对谈判我很紧张。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个可靠的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对谈判一无所知。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个极其糟糕的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我不太清楚如何在谈判中发挥出色。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是最棒的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我有点擅长谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我的谈判技巧不是很好。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中表现出色。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中从无败绩。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我非常受伤。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对我在谈判中的表现不是很满意。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 



谈判让我感到很灰心。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我觉得不知所措。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个思虑周全的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我掌握谈判的基本技巧。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判对我来说是一种折磨。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

如果做一些准备工作和联系，我能完成一场谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中表现得异常出色。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判很有趣，我可以在谈判中表现得很好。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我后悔参与谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个谈判高手。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个机智的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个中等水平的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对我在谈判中的表现有点失望。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判让我觉得有点灰心。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

对于谈判我有点担心。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个称职的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对谈判有一定的了解。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我不大擅长谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 



我在谈判中表现的不尽如人意。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判对我来说是件小事。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我随时可以投入一场谈判。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对谈判非常了解。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中表现得不错。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个有创意的谈判者。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判对我来说，是小菜一碟。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

对我来说在谈判中表现出色毫无希望。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我觉得谈判很困难。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对谈判有一定的自信。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中是常胜将军。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对我在谈判中的表现感到失望。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我对我在谈判中的表现很满意。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我是个谈判好手。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

我在谈判中是个天才。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

谈判是我头号惧怕的事。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

对我来说，谈判是一个非常大的挑战。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 

如果不考虑结果，完成一场谈判对我来说不是很难。 
   □  □  □  □  □  □  □  □  □  □  □ 

    1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11 



问题： 

1. 请用 1-2 句话阐述你理解的自我效能（请用自己的话简要表述即可） 


