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Case study Free The Listening Mutant! - 1st survey (pre-game) 
 

IN DUTCH  

 
 

 
  
Beste eerstejaars TB-student,   
  
Luistergame    
Samen met het TU Delft Gamelab ontwikkelden we een luistergame voor ons onderzoek.   
  
Om te kijken wat het effect van de game kan zijn maakten we twee vragenlijsten. Wil je nu de 1e 
vragenlijst invullen?   
De 2e vragenlijst kan je dan aanstaande donderdag invullen nadat je de game hebt gespeeld.   
    
1e vragenlijst    
Je krijgt straks o.a. een aantal stellingen te zien waarbij je steeds kan kiezen in hoeverre je het ermee 
eens bent of niet. 
Denk niet te lang na over jouw antwoord; er zijn geen goede of foute antwoorden.    
De vragenlijst duurt max. 10 min.      
    
Onderzoekgegevens    
Het is belangrijk om te weten dat de onderzoekgegevens die we verzamelen straks niet te koppelen zijn 
aan specifieke personen. 
Je wordt dus op geen enkele manier beoordeeld op jouw antwoorden of keuzes in de game.  
     
Annebeth Erdbrink (PhD onderzoeker)   
 
Faculteit Techniek, Bestuur en Management (TBM)      
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- -- 
       
 
 
Q0  
Belangrijke informatie:    
- deelname is vrijwillig    
- je kan elk moment stoppen, zonder opgave van reden    
- alleen de betrokken onderzoekers hebben toegang tot de verzamelde gegevens   
- e-mailadressen worden verwijderd uit de dataset vóór de analyse   
- de gegevens worden volledig anoniem opgeslagen op TU Delft SURFdrive   
- na afloop van het onderzoek worden de gegevens anoniem gearchiveerd op de 4TU repository 

o Ja, ik ga akkoord en doe mee aan het onderzoek.   

o Nee, ik ga niet akkoord en doe niet mee aan het onderzoek.    
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Q1  
Als je jezelf nu een rapportcijfer zou mogen geven voor 'luisteren', welk cijfer geef je dan?  
Gebruik de slider hieronder. 
 
 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 

rapportcijfer 'luisteren'  

 

 
 
Q2   
De volgende stellingen hebben betrekking op een situatie waarbij je met iemand in gesprek 
bent. Geef bij elke stelling aan in hoeverre je het ermee eens of oneens bent.   
 
Ik begin te praten voordat de ander uitgesproken is. 

o helemaal oneens  (1) 

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
Q3  
Ik zie de ander onbewust vanuit een kritisch standpunt. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
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Q4 
 Ik zeg wat ik wil, zelfs als ik de ander daarmee onderbreek. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
Q5  
Ik heb de neiging om de ander op te jagen door sneller te gaan praten. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
Q6  
Ik heb de neiging om de mening van de ander te negeren, als deze anders is dan de mijne. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
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Q7  
Ik heb de neiging om vast te houden aan mijn eigen mening, als ik met iemand anders praat. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
Q8  
Tijdens het luisteren raak ik geïrriteerd als ik de gevoelens van de ander niet begrijp. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
Q9 
Ik luister naar de ander zonder dat mijn aandacht bij het gesprek is. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
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Q10  
Ik luister rustig naar de ander, terwijl hij/zij praat.  

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
Q11 
Ik verplaats mezelf in de ander, wanneer ik naar hem/haar luister.   

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
Q12  
Ik geef soms een korte samenvatting van wat de ander heeft gezegd. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
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Q13 
Ik luister vaak serieus naar de ander. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
Q14  
Ik ben me bewust van mijn eigen gevoelens, wanneer ik naar de ander luister.  

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
Q15  
Wanneer ik naar iemand luister, ben ik me bewust van zijn/haar onuitgesproken gevoelens.   

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
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Q16 
Rangschik de volgende vaardigheden, afhankelijk van hoe belangrijk ze voor jou zijn om te 
bezitten. Kies daarvoor 1 voor 'belangrijkst' tot 5 voor 'minst belangrijk'.  
 
______ besluitvaardigheid (1) 
______ overtuigingskracht (2) 
______ creatieve vaardigheden (3) 
______ luistervaardigheden (4) 
______ kritisch denken (5) 
 
 
Q17  
De volgende stellingen gaan over jouw gedachten over het luisteren naar anderen. 
Geef bij elke stelling aan in hoeverre je het ermee eens of oneens bent.   
  
Als mensen niet naar elkaar luisteren, dan komen er bepaalde emoties bij me op.  

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enisgzins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
Q21  
Als ik slecht naar iemand luister en er gaat iets fout, dan neem ik verantwoordelijkheid daarvoor. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
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Q19 
Het motto 'eerst denken dan doen' heeft betrekking op mij. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
Q20  
Als ik niet goed naar iemand anders luister, denk ik niet na over de mogelijke gevolgen. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
Q22 
Als ik slecht heb geluisterd naar iemand, dan accepteer ik de mogelijke consequentie die daarop 
volgt. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
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Q18  
Als mensen niet naar elkaar luisteren, dan roept dat geen specifieke gevoelens bij me op. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
Q23 
Het interesseert me niet wanneer iemand anders gevolgen ondervindt, wanneer ik slecht naar 
hem/haar luister.  

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
Q25 
Ik ben gemotiveerd om tips over luistervaardigheden goed te bestuderen.  

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
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Q24  
De gevolgen zijn alleen voor mij als ik een risico wil lopen door slecht te luisteren.  

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
 
Q26  
Ik vind het interessant om meer te leren over luistervaardigheden. 

o helemaal oneens  (1)  

o oneens  (2)  

o enigszins oneens  (3)  

o niet oneens en niet eens  (4)  

o enigszins eens  (5)  

o eens  (6)  

o helemaal eens  (7)  
 
 
 
Q27  
Als laatste stellen we je graag nog een paar algemene vragen.    
Hoe vaak speel je gemiddeld digitale games*? 
 * we bedoelen niet alleen grote spellen als Call of Duty, maar ook simpelere (online) spelletjes zoals 
Wordfeud of Candycrush 

o nooit   

o een paar keer per jaar   

o een paar keer per maand   

o een paar keer per week   

o dagelijks    
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Q28  
Hoe vaak speel je gemiddeld non-digitale spellen*? 
 * we bedoelen hier geen sporten, maar kaartspellen, bordspellen etc. 

o nooit   

o een paar keer per jaar   

o een paar keer per maand   

o een paar keer per week   

o dagelijks  
 
 
Q29  
Wat is jouw leeftijd?  

________________________________________________________________ 
 
 
Q30 
Wat is jouw geslacht?  

o man   

o vrouw 

o anders  
 
 
Q31  
Wat is jouw e-mailadres?  
NB: jouw e-mailadres wordt alleen gebruikt om deze vragenlijst straks te koppelen aan de 2e vragenlijst; 
voor de analyse worden de onderzoeksgegevens geanonimiseerd  
 

________________________________________________________________ 
 

 
 
Dit is het einde van deze 1e vragenlijst.  
Hartelijk dank voor je bijdrage aan ons onderzoek! 
 

Annebeth Erdbrink (PhD onderzoeker TBM) 


