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1. Introduction

1.1 Introduction research

Met het onderzoek willen we een digitale toepassing (bijvoorbeeld app of website) maken
binnen de hartrevalidatie die de hartrevalidatie leuker of makkelijker kan maken.

Dit willen we graag doen samen met de mensen door wie het uiteindelijk gebruikt gaat
worden: De patiénten bij - Jullie zijn de grote expert en weten als geen ander wat er
beter kan. En daarom hebben we uw hulp nodig.

1.2 Goal of the study

Het doel van vandaag is om het werkboekje wat u van tevoren heeft ingevuld te bespreken.
Op deze manier hoop ik een goed beeld te krijgen van hoe u de hartrevalidatie ervaren heeft.
Deze informatie kan ik vervolgens gebruiken om een digitaal hulpmiddel te maken wat
toekomstige patiénten kan helpen.

1.3 Study procedure

We zullen beginnen met het doornemen en invullen van het toestemmingsformulier. Zodra u
deze ondertekend heeft zal ik u wat algemene vragen te stellen over uzelf en de
hartrevalidatie. Daarna zullen het boekje openslaan en samen uw opdrachten bekijken en
bespreken. Mocht u op elk gegeven moment vragen of opmerkingen hebben voelt u zich vrij
om dit aan mij te laten weten. Ook moet u weten dat als u pauze wilt of zich ongemakkelijk
voelt we het interview altijd stop kunnen zetten. Is alles tot zo ver duidelijk?

2. Informed consent

2.1 Informed consent

Voordat we verder gaan met het onderzoek, is het belangrijk om te weten of u akkoord gaat.
Dit kunt u aangeven op het volgende formulier. Wilt het toestemming formulier
ondertekenen?

Informed consent ondertekenen.

Kopie geven aan participant.

2.2 Audio recording
Om achteraf goed na te kunnen gaan wat we allemaal besproken hebben zou ik dit gesprek

graag op willen nemen. Gaat u hiermee akkoord?
Geluidsopname aanzetten.

3. Interview

Dan gaan we nu beginnen met het interview. Eerst zal ik u wat algemene vragen stellen over
u.



Theme Question Follow up
Introduction

Background Hoe zag uw leven eruit voor het hartincident? Wat voor werk deed u? Hobbies/leuk

information om te doen

Background Wanneer is het hartincident u overkomen?

information

Background Heeft u de revalidatie af kunnen maken?

information

Present Hoe gaat het nu met u? Wat is uw werksituatie? Hobbies

Present Hoe gaat het in vergelijking met net na de

hartrevalidatie?

Present Wat doet u nu anders dan voor de revalidatie?

Present Wie zijn er op dit moment belangrijk in uw leven? Wat vinden ze van uw gezondheid?
Wat vind je van de gezonheid van je
omgeving?

Opdracht 1: Stakeholder Map

Stakeholders Kunt u mij vertellen waarom u [pl, p2, p3] op deze Welke rol speelde [pl.p2.p3] in uw

schil heeft gezet? revalidatie?

Stakeholders Had u hier nog iemand bij willen hebben die er nu

niet op staat?

Opdracht 2: Journey

Attitudes and
emotions

Kunt u mij vertellen waarom uw motivatie [...] was
tijdens de verwijzing? Wat was het effect daarvan.

Kunt u mij meer vertellen waarom u
[emotie/wolkje] daarbij heeft geplakt?
Kunt u mij meer vertellen over waarom

u dat heeft opgeschreven/getekent?

Attitudes and “intake”

emotions

Attitudes and “Programma’ «“

emotions

Attitudes and “Nazorg” o

emotions

Attitudes and Wat is volgens u het moment dat u er het meeste Waar kwam dat door?
emotions doorheen zat? -> Specifiek,

Attitudes and Wat is volgens u het grote lichtpunt geweest tijdens Waar kwam dat door?
emotions de revalidatie? -> Specifiek Gevolgen

Opdracht 3: Barriers -> Drempels

Barriers general

Vertel me in uw eigen woorden wat u gemaakt heeft.

Barriers general

‘Waar had u de meeste moeite mee?

Waarom was dat zo?
Kunt u dat plaatsen op de tijdlijn?

Barriers lifestyle | Lukte het om tips die u kreeg tijdens de zaaltraining Waar kwam dat door?

of I thvis vit te voeren?
Barriers ehealth | Welke moeilijkheden bent u tegengekomen als het Waar lag dat aan?

gaat om de digitale wereld? (Bijvoorbeeld: email,

websites of apps)

Opdracht 4: Facilitators
Facilitators Vertel me in uw eigen woorden wat u gemaakt heeft.
Facilitators Wat was voor u het meest behulpzaam? Waarom was dat zo?
Kunt u dat plaatsen op de tijdlijn?

Facilitators Wat hielp u om thuis ook gezond te eten en veel te Wat helpt u op dit moment nog steeds?
Lifestyle bewegen?
Facilitators Wat had u graag gewild maar miste u nog tijdens de Waarom was het er niet?

Future

revalidatie?




Facilitators Op welke manier zou een digitaal hulpmiddel u

eHealth kunnen helpen de revalidatie makkelijker te maken?

Facilitators Hoe zou het de revalidatie leuker kunnen maken?

eHealth

Opdracht 5: Top 3
Values Kunt u me uitleggen waarom u voor nummer 1 heeft | Waarom was dit belangrijk voor u?
gekozen? Wanneer begon u dit te merken?

Heeft u hier nog steeds profijt van? >
misschien anders verwooren

Values ‘nummer 2°’ o

Values ‘nummer 3"’

3. Closure

Dan zijn we nu aangekomen bij het einde van het interview. Dank u wel voor uw tijd en
moeite. Als dank hiervoor wil ik u graag een tegoedbon aanbieden ter waarde van 15 euro.
Deze tegoedbon kunt u inwisselen bij veel verschillende normale en webwinkels, zoals
HEMA en bol.com. Op de site kunt u zien waar de bon allemaal te besteden is.

Mocht u verder nog vragen over het onderzoek hebben kunt u altijd contact met mij opnemen.
Ik zal binnenkort contact met u opnemen om een afspraak te maken voor het groepsgesprek.






