Template ontwikkelen inhoud [ EEEG_GNG

Hieronder volgt een template voor het schrijven van inhoud die binnen de app vanuit jouw
discipline naar de patiént verstuurd zal worden. Dit bestaat uit een script voor een
voorstelvideo, 2 scripts voor spraakberichten en 4 geschreven berichtjes.

Een aantal richtlijnen voor het schrijven:

- Vulalle vakken in

- Probeer niet over het maximumaantal woorden heen te
gaan. Korter is altijd beter.

- Schrijf zoals je ook de patiénten aanspreekt: geen jargon en
moeilijke woorden en een begrijpelijk taalniveau.

- Schrijf zoveel mogelijk vanuit je discipline. Dus de ‘wij’
vorm. Je bent vertegenwoordiger van je discipline. Er is een
grote kans dat patiénten jou zelf niet te ontmoeten krijgen.

- Het kan een idee zijn om te sparren met collega’s uit je
vakgroep over de inhoud.

- In het template staan voorbeelden en voorbeeldvragen. Dit
is om je op weg te helpen en voel je vooral vrij om naar
eigen inzicht het script te schrijven. Ook als je tussendoor
suggesties of verbeteringen hebt laat het me vooral weten.

Zie hieronder een voorbeeld van hoe je inhoud in de app eruit zou kunnen komen te zien:

Video

Ellen
Dietist

Hallo! Ik ben Ellen. Dietist
bij JEE k kan je helpen
met gezonde keuzes maken
in je voeding. In het filmpje
hieronder stel ik mezelf

even Voor.

Spraakbericht

Ruben
Fysio

Vandaag heb ik een verhaal
over een patient die ik goed
heb kunnen helpen. Herken
jij bepaalde dingen van
jezelf hier ook in?

€ Terug

Tekst bericht

Anne
Psycholoog

Voel je stress? Wil je er nu
al iets aan doen? Hier heb
ik 4 tips om nu al je stress
te verminderen:

« Schrijf op wat je energie
geeft en maak daar tijd
voor

+ Houd tijd vrij voor
onverwachte
gebeurtenissen

+ Prop niet te veel dingen
op 1dag

+ Doe 1 ding tegelijk en
neem daar de tijd voor



Algemene informatie

Naam
Vakgroep
Moment opnames* Dag Tijd
Tussen 26 Sep en 7 Okt | Optie 1
Optie 2

Locatie opnames

* kies een moment waarop je ongeveer 1 uur ter beschikking hebt voor de opnames en waarop een aantal shots
gemaakt kunnen worden waarin je kan laten zien wat voor werk je doet.



Voorstel-video

Doel

Het eerste wat de patiént vanuit je discipline gaat zien. In de video stel je jezelf
maar vooral ook je discipline voor. Het is belangrijk dat de patiént na het zien
van de video weet wat de rol van jou en je collega’s is. En waarvoor ze bij jullie
terecht kunnen.

Vorm

Max. 1 minuut (ongeveer 150 woorden in totaal)

Template

Voorstellen

Wie ben je, wat is je rol bijjjjjj. eg kort uit wat deze rol inhoudt en waar/hoe vaak/
op welke manier patiénten jou tegenkomen.

Bijvoorbeeld: Hallo, ik . De onderzoekers houden zich bezig met
het verbeteren van het revalidatieprogramma. Mij zul je niet vaak zien, maar het kan zijn dat ik soms in
de zaal opduik om je te vragen of je je ervaringen wilt delen.

Discipline

Leg uit wat je doet en waarvoor de patiént bij jullie terecht kan. Wat zijn herkenbare
symptomen/problemen waar jullie discipline bij kan helpen? Wat zijn persoonlijke
doelen waar jullie bij kunnen helpen? Welke vragen kunnen jullie beantwoorden?
Bijvoorbeeld: Wij kunnen je helpen je eetpatroon onder de loep te nemen om te kijken of er wat er te

veranderen valt. Dit doen binnen 1-op-1 gesprekken en groepssessies. Wil je anders eten maar weet je
niet hoe? Wil je gewicht verliezen? Voel je je moe, lusteloos? Daar kunnen we je zeker bij helpen.

Afsluiting

Motiveer ze om je volgende berichten af te wachten (kleine teaser). Wens de patiént

een goede revalidatie toe.

Bijvoorbeeld: In de volgende berichten zal ik je meer vertellen over andere patiénten die ik goed heb
kunnen helpen. Ook zal ik je alvast wat tips geven over hoe je nu zelf al aan de slag kan gaan om te
werken aan je gezondheid. Heel veel succes de komende tijd en tijdens je revalidatie.




Spraakberichten

Doel De spraakberichten hebben als doel om de patiént een idee te geven van hoe
anderen ervoor staan/stonden en welke verbetering er te verwachten is na
een revalidatie.

Vorm 2x max 1 minuut (ongeveer 150 woorden per bericht)

Template

Spraakbericht 1

Beeld een patiént in die je goed hebt kunnen helpen. Beschrijf deze patiént. Waar
stond deze patiént bij A? Wat hebben jij en de patiént gedaan? Waar stond de patiént
bij B?

Bijvoorbeeld: Ik zou je graag een verhaal willen vertellen over een patiént de jou voor ging. Het was een
man, 56 jaar, woonde in Schiedam. Hij kwam binnen met X, Y en Z. Hij voelde zich X en dacht dat hij Y
nooit meer zou kunnen. Samen hebben we zus en zo gedaan. [Leuke anekdote]. Uiteindelijk zag ik dat dit
en dat veel beter ging.

Spraakbericht 2

Beschrijf een ander verhaal wat in contrast staat met het vorige. Welke patiént had
bijvoorbeeld jouw hulp eigenlijk helemaal niet nodig en kwam er zelf heel goed uit?
Of geef een voorbeeld van een typische patiént die je eigenlijk heel vaak ziet. Wees
vrij in dit verhaal en bedenk vooral met welk voorbeeld je de patiént gerust kunt
stellen of motiveren.




Berichten

Doel De berichten hebben als doel om de patiént alvast te informeren over hun
situatie en mogelijk te activeren om alvast aan de slag te gaan met hun
gezondheid. Welke informatie vertel jij standaard aan patiénten? Welke
informatie zou je willen dat ze zo vroeg mogelijk al hebben? Denk hierbij aan:

- Tips (5 manieren om ..., wist je dat?)
- Voorbeeld adviezen (wat kan patiént alvast gaan doen?)
- Motiverende lijfspreuk
- Anders...
Vorm 4x een tekst bericht van max 75 woorden.
Template

Bericht 1

Bericht 2

Bericht 3

Bericht 4






